B MMETO HA

HKMBOTA!

IHHOJUTHUKA 3A OHEPATUBHUA KOHTPOJI, BKITOYUTEJHO
IHPABUJIA U TPOLEAYPU 3A U3ITBJIHEHUE U OTYUTAHE
JEHHOCTTA HA OTJIEJTHUTE OPTAHU3AIIMOHHU 3BEHA



Kontpona B neiinoctra Ha CuB3K ce kimacuduumpa mo paszidyHU KPUTEPHHU.
Bunosere koHTpOIIA ca:

1. IIpeaBapuTe/ieH KOHTPOJI - OCHIIECTBABA C€ MPEAU HAYAJIOTO Ha Ipolieca Ha
CKJIFOUBAHE Ha 3aCTPaxoBaTEIHUTE JOTOBOPH. OCHOBHO CpPEICTBO 3a HErOBOTO
U3BbpIIBAHE € pealu3alsiTa Ha NpaBWiIaTa WU MPOLEIYpUTE, YCTAHOBEHH B
Koonepanusta. IlpenBapurennsi KOHTPOJI OuBa:

KOHTpOJI Ha TIICPCOHAJIa - IIOAIIMCBAYM, HWHBCCTUTOPU H JIMKBHAATOPHU HaA
MMPCTCHONHN U YICHCTBCHU ITPABOOTHOIICHMA.

Kontpon na marepuanmuute pecypcu - H/MA, cBoOGogHu (pUHAHCOBU CpenCTBa,
(MHAHCOBU PE3E€pPBU U TPAHCIIOPTHU CPEJICTBA.

DUHAHCOB KOHTPOJI

2. Teky KOHTPOJI - HENPEKBCHAT MPOILEC, KONTO CE€ OCHUIECTBIBA €KEIHEBHO T10
OTHOIIICHUE Ha IMEJNHs MPOoLEeC MO CKIIYBAHETO, NEUCTBUETO U MPEKpaTsBaHEe Ha
3aCTpaxoBaTEJHUTE AOroBopu. OCHOBA 3a HETOBOTO M3BBPIIBAHE € U3TPAJICHATA B
KoolepanusitTa nH(popMaloHHa CUCTEMa U 0OpaTHaTa BPh3Ka.

3. [ocaeaBany KOHTPOJI - OCHOBHATa My (DYHKITUSI € ChOMpaHe U 00oOIaBaHe Ha
nH(popmanus 3a 00II0TO ChbCTOSIHUE HA cucTemMaTa Ha pyHkunonupane Ha CuB3K.

OnepamusHusi_KOHMPO _ce BKAI0YEA 8 CbObPAHCAHUCIO HA _MEKVUUs KOHMPOIL.
Haii-Baxxnata My (QyHKUHMA € Ja J0CTaBd MH(OpMaLUs 3a OTKIOHEHUSATAa MEXIY
(paKTUYECKOTO CHCTOSTHUE M MPEABAPUTETHO 3aJ1aZleHOTO B MPOTHO3HUS IUIaH 3a
ONPENEIICH NMEPUOJ OT BPEME.

O0exkTH HA ONlePATUBHUSA KOHTPOJI €a:

- JBWKEHHETO Ha (PUHAHCOBUTE MOTOIM MO OTAeAHUTE (Pa3u Ha JeHCTBUE Ha
3aCTPaxOBATEITHUTE JIOTOBOPH;

- 3aBbpPIIBAHCTO HaA 3allIOYHATUTC IIPCIrOBOPHU I10 CKIIFOYBAHC HA 3aCTPAaxXOBATCIIHHUTC
U IPpYIru J0roBOPH U HHKACHUPAHC HA 3aCTPAXOBATCIIHUTC IIPCMUH

- 3aIlIalaHeToO Ha 3aCTPaxOBaTEIHUTE CHOUTUS U KOMHCHOHHHU Ha IOJMKMCBAYNTE,
aKO TaKuBa ca MPEIBUICHU;

- 3aIUIaIllaHe Ha TPy/Ja Ha PAOOTHUIIUTE U CITY)KUTEIIUTE;



- TpOBEXKJaHE Ha COIMAIHA MEPOIPHUATHUS IO Ola3BaHE Ha KOJETHaJHOCTTa U
MukpokiauMara umexay uieHorere Ha YC, KC u AC, KakTo U ¢ MOCPEIHUIU U
KOHCYJITaHTH.

OcHoBHaATa cH (l)yHKIII/IH ONnEpaTUBHUA KOHTPOJ OCHIIECTBABA B CJ€aHaTa
nmocjaea0oBaTe,THOCT:

- pukcupaHe Ha MbpBUYHATA HH(POpMAIUs 32 (PAKTUYECKOTO ChCTOSTHUE
- (pukcupaHe Ha MJIAHOBH U OTUETHH JTaHHU

- (untpupane Ha nHpOpPMaLIKATA CHOOPA3HO YIPABICHCKUTE PaBHUIIA
OnepaTuBHUS KOHTPOJI Ce M3BbPLIBA B CJIEIHATA NEPHOIMIHOCT:

1. ExkegHeBeH KOHTPOJ IO OTHOILIEHHWE HA rOTOBAaTa MPOIYKUHUS (JOTOBOPU M
HEJOTOBOPHU 3aIbJDKEHMSI) ChC 3aCTPAXOBAHUTE U IIEPCOHAIIA.

2. MeceyeH KOHTPOJI 32 PEaM3UPAHUTE PE3YIITATH.

3. TpuMece4YHH U TOAUIIHU OTUYETH - BHHIIIHU U BbTPEIIHHU.
OCHOBHH HACOKH HA ONlePATUBHHS KOHTPOJI ca:

OnepaTuBHUSI KOHTPOJI POTUYA B CI€IHATA MOCIEI0BATEITHOCT:

1. Onepamueno xommponupamne Ha npoyecume - 1eilTa € (PUKCHUPAHETO HaA
OTJACIIHUTE MapamMeTpu Ha MOAINUCBAYECKUS,, NHBECTHUIIMOHEH U JIMKBUAAIMOHEH
MPOLIEC, 3a ONpEeNsIHE HA HAUMHA HAa ChYETaBaHE HA OTAEIHUTE ONepaluH, BUIA
Ha TPOILIECUTE, CKOPOCTTa Ha TAXHOTO mMpoTudaHe. [lo To3u HauMH ce cbh3gaBa
BB3MOXKHOCT 32 MOOMITHOCT M MAaHEBPEHOCT IMPHU M3pa0OTBAHETO HA YIPABJICHCKU
pelieHus.

2. Onepamueen KOHmMpPO HA eJleMeHmume OT JEUHOCTTA, TOW BKJIIOYBA!

- OIICPAaTHUBCH KOHTPOJ 3a daKTyaldu3alusd Ha CbBAbPKAHHUCTO Ha THUIIOBUTC
AOKYMCHTH, C KOUTO OIcpupar nmoArnrucCBadn U JUKBUAATOPH,

- OIICPATUBCH KOHTPOJ HAa JOKYMCHTAJIHATA OKOMIIJICKTOBAHOCT Ha IOAIIMCBAYUTC
" JTUKBUAATOPHUTC.

- OIICpaTUBCH KOHTPOJ Ha B3aI/IMOJICI‘/’ICTBI/IeT0 U B3aUMOBPB3KHUTC MCKAY
OTACTHUTE 3BCHA ITIOKA3aHU B OJI0K cxemaTta Ha KooImcpanusTa.



3a ma ce OChHINEeCTBU OINEPATHBHHS KOHTPOJ Ha EIIEMEHTUTE OT ICHHOCTTa €
HeoOxoauMo HabupaHeTo Ha ompeaencHa wHbopManwms. Tazu wHbOpMaHs ce
JIeNIA Ha CIICTHUTE BUIOBE:

- YCI0BHO MNOCTOSIHHA WH(pOpPMauusi, KbM HEid CE€ OTHaciIT - BUAA U
HAaUMEHOBAHUETO Ha MPOAYKTa, Mudbpa My, BUJa M MOJABUIA HA TEXHUYECKUTE
pe3epBH  HAa  NPOAYKLHMATA, 3aCTPAXOBATEIIHO-TEXHUYECKUTE  IIJITAHOBE U
TPYAOMNOTJIAIIAEMOCT WJIM BMECTBAHE B JINMUTA HA PA3XOJUTE 32 OCHIIECTBIBAHETO
Ha JICUHOCTTA;

- IlpomensuBara wuHopManusi BKIIOYBA - KOJIMYECTBOTO Ha (PAKTUUECKH
CKJIFOUEHUTE JOTOBOPH KbM JaJIeH MOMEHT, 00€M Ha 3aCTpaxOBaTEIHUTE PEMUU
KBbM CBIIIUS MOMEHT;

- BceKI/IIlHeBHa I/IH(l)OpMaIll/IH BKJIIOYBAa KOJMYCCTBOTO CKIIOUYCHHU IO0I'OBOPH,
IMPCMUCH IIPUXOA W JIMKBUIAIIWUU 3a JCHA.

3. Onepamueen KOHmMpON Ha 20moeama NPOOYKWUsA - TPU HEro € HyKHa
cienHara uHdopmanus:

- YCJI0BHO-NIOCTOSIHHA UHOpMAalMs MaKCHMalHa II€HA HA €UH JIEB MPEMUS U
npeiesn Ha pa3XxouTe MO 3aCTPaXxOBaTeIHU ChOUTHS.

- BCCKI/II[HCBHZI I/IH(l)OpMaIII/IH TOBa € IINIaHa 3a JCHA Ha IIOAIIMCBA4YHNTC,
OCBIICCTBCHUTC OusHec Cpllir, KaKTO KAaUCCTBCHHUAT U KOJIMYCCTBCH PC3YIITAaT OT
TAX.

OnepaTruBeH KOHTPOJI HA pecypcHTe OCHOBHOTO MY IMpPEJHAa3HAYEHUE € Ja CIEeau
KaK T€ C€ M3MO0JI3BaT B NpOlieca HA TEHEepUpaHe Ha MPUXOJUTE U Pa3XOJUTE.
[Topanu crienudukata Ha pecypcuTe, TO3U KOHTPOJI €€ JEJIU Ha :

1. Onepamueen Koumpon na eépememo 3a paboma, nNpecmoin U NvMYEAHE -
OCHOBHA TPEANOCTAaBKa 3a CHIIECTBYBAHETO MY € HAJIMYUETO Ha WH(OpMalus 3a
BpeMeTo Ha paboTta u BpemeTo 3a mpectou. CbOupaHero u oOpabOTBAHETO Ha
TakaBa eqHa MHGOpMAIU Tpenoiara CTporo perijiaMeHTHpaHe Ha TEXHOJIOTHATA
3a HaOupaHeto M. Bxonsmara wHbOpMaNHs MOXE Ja ChAbpPXKA MUCMEH, a MPHU
HYy)KJla W YCTEH OTYETeH JOKJaj, KaileHaapeH (oHag Bpeme, (HaKTHIECKU
oTpaboTeHoTO BpeMe. Taka HaOpaHaTa uWHQOpMAIMs Cc€ CBIOCTaBI C
NpeIBapUTEITHO 3a/1aJICHUTE MTapaMeTpH.



2. Onepamugen KOHmMpOZl HA Koeguuuenma HA NOJE3HO Oelicmeue HA mpyoa
M3BBPIIIBA CE C TIOMOINTA Ha CHIIOCTABSIHETO HA €JIEMEHTUTE Ha 3aCTPaxoBaTEIHO-
TEXHUYECKUTE TIIIAHOBE.

3. Onepamueen KORmMpOJt HA HE3A8bBPUIEHO npou3eodcmeo = HCTOBU:A pa3MCp € B
IIpsgska Bpb3Ka C KOC(I)I/IHI/ICHTa Ha TIIOJIC3HOTO JICHCTBHE. HCSaB’prICHOTO
IMPOU3BOACTBO CJICIBA HCIIPCKBCHATO [1da CC HaMaJlsiBa.

4. Onepamueen Kommpon Ha Oocmaskume - HaOJIOIABAT CE€ HAKOJIKO
epuMeTbpa:

- KOJIM4YCCTBO HA JOCTABKUTC,

- Ka4CCTBO Ha IIPCAMCTUTC HA Tpyada,

- CPOK Ha JOCTaBKHUTC.

5. OnepaTnBeH KOHTPOJI HA KAY€CTBOTO 1UJIM YIIPABJICHUC HA KAUYCCTBOTO.
ETanmu Ha cucremara 3a YHpaBJ€HHUEC HA KAY€CTBOTO:

1. IToxaroroBka Ha yclnoBUATa 3a TOYHO OIPEAEISIHE HAa TOBAa - KAKBO IIE C€
IIPOU3BEXKA.

2. IIpoBepka Ha MOATOTOBKATA U Pa3NpeIeICHHE HA OTTOBOPHOCTUTE.
3. IIpon3BOACTBO HA MPOTYKIHS.

4. OtctpaHsiBaHe Ha 1e(DEeKTH.

5. OcurypsiBane Ha oOpaTHA Bpb3Ka - JOKJIAIH.

6. Pa3zpaboTBane Ha ABATOCPOUHH TIJIAHOBE 32 KOHTPOJ Ha KAYECTBOTO.
HuBa Ha KOHTPOJI:

1. KoHTpON OpreHTHpaH KbM KIMEHTA.

2. KOHTpOJ BbpPXY pa3zX0JHO-CTOMHOCTHATA OPHUEHTALIUS.

3.KoHTpOa BBPXY CHOTBETCTBUETO HA MPOU3BOACTBEHUTE (PAKTOPH U TMOJIE3HOCTTA
Ha NPOJIyKTa 3a TapreTa.

4. KoHTpoJI BBpXY YMEHUSTA HA XOpara.
5. KoHTpoJ1 BBpXY BCUYKH €JIEMEHTH Ha CUCTEMATA.

6. KoHTpOJ1 BEPXY IpoIieca Ha MPOU3BOICTBO.



7.KoHTpos BbPXY MPOAYKTUTE.

[Ipu koHTpona BBpPXY KauecTBaTa Ha JOTOBOPUTE ce€ odepTaBaT Je(eKTH ¢
pasiMyHa CTENEH Ha 3HAYMMOCT.

3akiroueHue:

3ano4yBaliky OT Haﬁ—H”prH‘IHHTe 3BCHA OTUCTHOCTTA C MIPWJIAraHCTO Ha OIMNCAHUTE
I[MOo-Topc Ipoucaypu, CiCaBa aa JOCTHUI'a CBOTBCTHOTO CH HMBO HAa KOHTPOJ, KATO
BCHUYKHU OTYCTHU AOKJIaAN CJICABA Jid CbABPIKAT ITOHC CICIHUTC IICT ITYHKTA!

1. Wudopmamus paBama o0ma, HO JOCTaTbUYHO NOJApPOOHA NpelcTaBa Ha
BHUCILIECTOSIIIMS 32 OTKPUTUTE MPOOJIEMH U CpEUIHATUTE TPYAHOCTU TIpH
U3IBJIHEHUE HA ITIOCTABEHUTE 3a1a4u.

2. Undopmanus 3a reHe3nca Ha npodiieMa - Kak Bb3HUKBA TOM U KaKBO WJIM KO TO
nopaxna?

3. KakBu ca BB3MOXHUTE HAYMHU 3a pa3pellaBaHeTo Ha TmpodlieMa WU
poOIEeMUTE U 3aIl0 HE Ca U3MOI3BAHU OT JOKJIaTInKa 7

4. Koit oT HaYMHHUTE 32 pa3pelaBaHe ce Mpejiara ja ce MPUIOKH WU € Hall-100bp
CTIOpeT TOKJIaTIHKa 3a pa3perraBaHeTo Ha Ka3yca ?

5. KakBu ca peaJMCTUYHUTE CPOKOBE 3a pelIaBaHETO Ha TMpolJjemMa WM
YBEJIMYABAHETO HA MPOU3BOJCTBOTO.

3ano3HaBaiiki ce ¢ JI0KJIaja, CbOTBETHATA MHCTAHIUS CJeJBa Ja MPUIIOKH METOJ
3a PHKOBOJICTBO HA MOJYMHEHUS M Ja MPUCTHIU KbM HETOBOTO pa3peliaBaHEe WIIN
JI0 TO PE3JIMpa U MPEACTABU HA MO-CTAPIIN B epapXusiTa 3a ChICUCTBHE.



